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 Title VIفرم شکایت  
 )OCTAاداره ترابری اورنج کانتی (

 دفتر حقوق شھروندی 
 
 
 

Title VI    مقرر می کند کھ " ھیچ شخصی در ایالات متحده بھ دلیل نژاد ، رنگ یا ملیت، از حقوق مدنی، و مزایای آن   1964قانون مدنی سال
 محروم نخواھد شد یا تحت ھر برنامھ یا فعالیت دریافت کمک مالی فدرال تحت تبعیض قرار نخواھد گرفت."

 
این است کھ بھترین تلاش خود را برای اطمینان از اجرای ھمھ برنامھ ھا، خدمات، فعالیت ھا و مزایا بدون تبعیض بھ کار   OCTAخط مشی  

  گیرد.
 
ھر شخصی کھ معتقد است کھ او، شخصاً یا بھ عنوان عضوی از گروه خاصی از افراد، بر اساس نژاد، رنگ یا ملیت مورد تبعیض قرار گرفتھ 

) یا وزیر  FTA، اداره ترابری فدرال (OCTAروز از تاریخ تبعیض ادعا شده، بصورت کتبی شکایتی را بھ    180تواند ظرف مدت  است، می 
تھدید، اجبار یا مشارکت در سایر رفتارھای تبعیض آمیز علیھ ھر کسی کھ شکایتی را برای   OCTA) ارائھ دھد. علاوه بر این،  DOTترابری (

 ارائھ کرده است ممنوع می کند. Title VIحفظ حقوق محافظت شده تحت 
 

 لطفا اطلاعات زیر را ارائھ دھید:
 

 شماره تماس:  نام شاکی: 
 
 

 آدری خیابان شاکی: 
 

 شھر:                                               ایالت:                کد پستی: 
 فرد یا افراد مورد تبعیض (در صورتی کھ کسی غیر از شاکی وجود داشتھ باشد):

 
 

 آدرس خیابان فرد یا افراد مورد تبعیض (در صورتی کھ کسی غیر از شاکی وجود داشتھ باشد):  
 

 ایالت:                 کد پستی:                                               شھر:
 

 تاریخ وقوع حادثھ: ____________________________________
 

 کدام یک از موارد زیر دلیل وقوع تبعیض ادعایی را بھ بھترین شکل توصیف می کند (یک دایره دور آن بکشید)
 

 ملیت رنگ  نژاد 
 

بھ تبعیض ادعا شده رسیدگی کند ، ممکن است شکایت شفاھی   OCTAاگر شما نمی تواند یا قادر بھ ارائھ بیانیھ کتبی نیستید اما تمایل دارید کھ  
تماس بگیرید و با یک نماینده ارتباط با مشتری صحبت کنید. شاکی با نمایند تعیین شده کھ   RIDE-636-714از تبعیض مطرح شود. لطفاً با  

مجاز بھ دریافت شکایت است، گفتگو خواھد کرد. در صورت لزوم ، نماینده بھ شاکی در تبدیل شکایات شفاھی بھ کتبی کمک می کند. در صورت 
 د شد. لزوم خدمات ترجمھ بھ ھمھ شکایت کنندگان ارائھ خواھ

 
را در صورت وجود ارائھ دھید.  توضیح   OCTAلطفا حادثھ تبعیض ادعا شده را توصیف کنید.  نام(ھا) و عنوان(ھای) شغلی ھمھ کارمندان  

 ید. دھید کھ چھ اتفاقی افتاده و بھ نظر شما چھ کسی مسئول بوده است.  لطفا در صورت نیاز بھ فضای اضافی موجود در پشت این فرم استفاده کن
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بھ آدرس زیر ایمیل  OCTAایمیل کنید یا فرم شکایت خود را مستقیماً بھ  inquiries@octa.net-titleviلطفاً فرم شکایت خود را بھ آدرس 
 کنید:

 

 )Maggie McJiltonمگی مک جیلتون (
 مدیر اجرایی ، مشارکت مردم و جامعھ

 مسئول تطبیق الزامات قانونی فدرال 
Executive Director, People and Community Engagement  

600 South Main Street 
Orange, CA 92863 

 
 آیا در ھر سازمان فدرال، ایالتی یا محلی دیگری شکایت کرده اید؟  (یک دایره دور آن بکشید) بلھ/خیر 

 اگر پاسخ شما «بلھ» است، لطفاً اطلاعات زیر را برای ھر آژانسی کھ شکایتی بھ آن ارسال شده است ارائھ دھید:
 

 اطلاعات تماس شخص آژانس 
 

 آدرس خیابان، شھر، ایالت، کد پستی 
 
 

 اطلاعات تماس شخص آژانس 
 

 آدرس خیابان، شھر، ایالت، کد پستی 
 
 

 
را در دفتر حقوق مدنی اداره ترابری فدرال  Title VI، یک شاکی می تواند شکایت OCTAعلاوه بر استفاده از روند شکایت حقوق مدنی در 

یا وزارت ترابری در واشنگتن دی سی برای شکایات مربوط بھ پروژه ھای  OCTAبرای شکایات مربوط بھ خدمات حمل و نقل مسیر ثابت 
 ثبت کند:  FHWAتأمین مالی 

 اداره بزرگراه فدرال اداره ترابری فدرال
 دفتر حقوق مدنی وزارت ترابری ایالات متحده

 توجھ: دفتر حقوق شھروندی توجھ: تیم شکایت
East Building, 5th Floor – TCR 1200 New Jersey Avenue, SE 
1200 New Jersey Avenue, SE 8th Floor E81-105 
Washington, DC 20590-1200 Washington, DC 20590 

 
Federal Transit Administration Federal Highway Administration 

Office of Civil Rights U.S. Department of Transportation 
Attention: Complaint Team Attention: Office of Civil Rights 

East Building, 5th Floor – TCR  1200 New Jersey Avenue, SE 
 1200 New Jersey Avenue, SE 8th Floor E81-105 

Washington, DC 20590-1200 Washington, DC 20590 
 
 

 من صحیح است. ام و در بھتربن حالت بر اساس دانش، اطلاعات و عقیدهکنم کھ اتھام فوق را مطالعھ کردهتأیید می 
 
 

 تاریخ          امضای شاکی 

mailto:titlevi-inquiries@octa.net

