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第六篇投诉表 
奥兰治县交通管理局 (OCTA) 

民权办公室 
 
 
 

1964 年《民权法案》第六篇规定：“在美国，任何人不得因种族、肤色或原国籍而被排除在接受联邦

财政援助的任何计划或活动之外，不得被拒绝享受其利益，也不得在任何接受联邦财政援助的计划或活

动中受到歧视。” 
 
OCTA 致力于确保其所有的计划、服务、活动和福利均在公平无歧视的基础上实行。  
 
任何人如果认为自己或作为某一特定群体的成员因种族、肤色或原国籍受到歧视，可以在涉嫌歧视事件

发生日期起的 180 天内向 OCTA、联邦交通管理局 (FTA) 或交通部长提交书面投诉。此外，对于为维

护第六篇所保护权利而提出投诉的人，OCTA 禁止任何形式的恐吓、胁迫或其他歧视性行为。 
 
请填写以下信息： 
 
投诉人姓名： 电话号码： 

 
 

投诉人街道地址： 
 
城市：                                               州：                邮政编码： 
被歧视人（如果不是投诉人本人）： 
 
 
被歧视人（如果不是投诉人本人）街道地址：  
 
城市：                                               州：                 邮政编码： 

 
事件的日期：____________________________________ 
 
以下哪项最能描述涉嫌歧视发生的原因（圈选一项） 
 

种族 肤色 原国籍 
 
若您无法或不便提供书面声明，但仍希望 OCTA 对涉嫌歧视进行调查，您可以进行口头投诉。请拨打 
714-636-RIDE 并与客户关系代表联系。投诉人将由被授权接受投诉的相关官员进行面谈。如有必要，

官员将协助您把口头投诉转换成书面投诉。我们将根据需要为所有投诉人提供翻译服务。 
 
请描述涉嫌歧视事件。  如有可能，请提供所有涉及的 OCTA 员工的姓名和职位。  解释发生了什么事，

以及您认为谁应对此负责。  如需更多空间，请使用此表格的背面。 
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请将您的投诉表发送至 titlevi-inquiries@octa.net 或直接邮寄至以下地址： 
 
Maggie McJilton 
Executive Director, People and Community Engagement 
Federal Compliance Officer  
600 South Main Street 
Orange, CA 92863 
 
您是否向其他联邦、州或地方机构提交过投诉？  （圈选一项）是/否 
如果您回答是，请提供向每个机构提交投诉的以下信息： 
 
机构 联系人 

 
街道地址、城市、州、邮政编码 
 
 
机构 联系人 

 
街道地址、城市、州、邮政编码 
 
 

 
除了使用 OCTA 的民权投诉程序外，投诉人还可以向联邦交通管理局民权办公室提交与 OCTA 固定路

线服务相关的第六篇投诉，或向华盛顿特区的交通部提交与 FHWA 资助项目相关的投诉： 

 

Federal Transit Administration Federal Highway Administration 
Office of Civil Rights U.S. Department of Transportation 
Attention: Complaint Team Attention: Office of Civil Rights 
East Building, 5th Floor – TCR 1200 New Jersey Avenue, SE 
1200 New Jersey Avenue, SE 8th Floor E81-105 
Washington, DC 20590-1200 Washington, DC 20590 
 

 
 
 
 
我确认我已阅读上述指控，并且据我所知、所信，其内容真实。 
 
 
投诉人签名         日期 
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